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ประเด็นที่ 5.3
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาบริหารจัดการโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์และพัฒนาระบบการจัดการตามเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA) 
(มาตรฐานที่ 1)
ตัวบ่งชี้ที่ 2 การพัฒนาเพื่อมุ่งสู่ความเป็นเลิศ
ประเด็นที่ 5.3   สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาบริหารจัดการโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์และพัฒนาระบบการจัดการตามเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA)

                
     ตัวบ่งชี้ที่ 2 มีการพัฒนาเพื่อมุ่งสูความเป็นเลิศ    รายละเอียดดังนี้       

           
     1. มีการพัฒนาหรือประยุกต์ใช้นวัตกรรมเพื่อยกระดับคุณภาพการบริหารจัดการศึกษา       2. มีการพัฒนาองค์กรให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้
	ระดับคุณภาพ
	คำอธิบายคุณภาพ
	ข้อมูลสารสนเทศ ผลการดำเนินงานของ สพป./สพม.
	ปัจจัย/วิธีการที่ทำให้การดำเนินงานเกิดผลสำเร็จตามเป้าหมาย/Best Practice หรือปัญหา/อุปสรรค/ข้อจำกัด/จุดที่ควรพัฒนาที่ทำให้การดำเนินงานไม่ประสบความสำเร็จตามเป้าหมาย
	เอกสาร/หลักฐานอ้างอิง

	(
ระดับ 1
	สพป./สพม. มีการดำเนินงานตามตัวบ่งชี้ครบทั้ง 2 ข้อ แต่ไม่มีร่องรอยหลักฐาน
	1. มีการพัฒนาหรือประยุกต์ใช้นวัตกรรมเพื่อยกระดับคุณภาพ การบริหารจัดการศึกษา ครบทั้ง 4 ข้อ โปรดระบุ
(  การบริหารงบประมาณ 
   -  สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี  เขต1
 มีข้อมูลสารสนเทศสำหรับการจัดตั้ง จัดสรรงบประมาณที่มีประสิทธิภาพ
ด้านการเงินและสินทรัพย์
   -  มีการนำเทคโนโลยีนวัตกรรมมาใช้ในการบริหารด้านการเงินและสินทรัพย์ และมีการพัฒนานวัตกรรม ดังนี้

1.บริหารการเงินและสินทรัพย์โดยระบบ GFMIS

2.บริหารจัดซื้อ/จ้างโดยระบบ e-GP

3.การขอรับบำเหน็จบำนาญโดยระบบ e-pension

4.การหักภาษีบุคคล ณ ที่จ่าย โดยระบบ e-Revenue

5.การปฏิบัติงานแลกเปลี่ยนเรียนรู้เชิงปฏิบัติการจัดซื้อ/จ้าง
6.กระบวนการตรวจสอบภายใน
        ส่งผลให้การบริหารงานการเงินและสินทรัพย์ซึ่งเป็นกระบวนการสนับสนุนการบริหารจัดการของสพป.พบ. 1โดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ เมื่อสิ้นสุดปีงบประมาณ เดือนกันยายน 2555 เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพประสิทธิผล 
	1. ปัจจัย/วิธีการที่ทำให้การดำเนินงานเกิดผลสำเร็จตามเป้าหมาย
ด้านการบริหารงบประมาณ                                                     -  จัดทำข้อมูลสารสนเทศให้ถูกต้อง ครบถ้วน เป็น
ปัจจุบัน พร้อมใช้ในการจัดจัดตั้งจัดสรรงบประมาณ 
โดยใช้โปรมแกรม SMIS ในการจัดตั้งและจัดสรร
งบประมาณเรียนฟรี 15 ปี 5 รายการ โปรแกรม 
B-OBEC ในการจัดตั้งและจัดสรรงบประมาณค่าที่ดิน
และสิ่งก่อสร้าง โปรแกรม M-OBEC ในการจัดตั้ง
จัดสรรค่าวัสดุครุภัณฑ์                                                                                  -  ด้านการเงินและสินทรัพย์ มีการนำระบบเทคโนโลยี
นวัตกรรมมาใช้ในการปฏิบัติงานในด้านการบริหาร
การเงินและสินทรัพย์อย่างต่อเนื่อง ในรอบระยะที่ 2 
และมีการพัฒนานวัตกรรม พัฒนาบุคลากรเพื่อให้   
การปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นในช่วงเดือน
เมษายน-ตุลาคม 2555  ดังนี้                                                             
   1. นำระบบเทคโนโลยีมาใช้ในการดำเนินการด้าน
การเงิน บัญชีและพัสดุ ประกอบด้วยการบริหารการเงิน
และสินทรัพย์โดยระบบ  GFM Iการจัดซื้อจ้างด้วยระบบ e-GP การขอรับบำเหน็จบำนาญโดยระบบ e-pension
	( 1 ระบบ GFMIS/ระบบe-GP/ระบบ                 e-pnion / ระบบ                     e-Revenue/

( 2 ข้อมูลสาร
สนเทศที่แสดงบริบทของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
( 3 รายงานผลการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมการบริหารจัดการงาน 4 ด้าน (วิชาการ/ บริหารบุคคล งบประมาณ และบริหารทั่วไป)

	(
ระดับ 2
	สพป./สพม. มีการดำเนินงานตามตัวบ่งชี้ครบทั้ง 2 ข้อ ร่องรอยหลักฐานที่ปรากฏ 
ขาดความชัดเจนทุกข้อ
	
	
	

	(
ระดับ 3
	สพป./สพม. มีการดำเนินงานตามตัวบ่งชี้ครบทั้ง 2 ข้อ ร่องรอยหลักฐานที่ปรากฏขาดความชัดเจนในบางข้อ 
	
	
	

	(
ระดับ 4


	1. สพป./สพม. มีการดำเนินงานตามตัวบ่งชี้ครบทั้ง 2 ข้อ ร่องรอยหลักฐานปรากฏเด่นชัด สามารถตรวจสอบได้ทุกข้อ และ
2. มีการใช้ข้อมูลสารสนเทศเป็นฐานในการพัฒนาศักยภาพของบุคลากรอย่างต่อเนื่อง และ  3. มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันภายในองค์กร
	
	
	


 ประเด็นที่ 5.3  สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาบริหารจัดการโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์และพัฒนาระบบการจัดการตามเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA) (ต่อ)
	ระดับคุณภาพ
	คำอธิบายคุณภาพ
	ข้อมูลสารสนเทศ ผลการดำเนินงานของ สพป./สพม.
	ปัจจัย/วิธีการที่ทำให้การดำเนินงานเกิดผลสำเร็จตามเป้าหมาย/Best Practice หรือปัญหา/อุปสรรค/ข้อจำกัด/จุดที่ควรพัฒนาที่ทำให้การดำเนินงานไม่ประสบความสำเร็จตามเป้าหมาย
	เอกสาร/หลักฐานอ้างอิง

	
	
	
	โดยระบบ e - pension และการหักภาษีบุคคล ณ ที่จ่ายด้วยระบบ – e - Revenue ซึ่งได้ดำเนินการตั้งแต่ต้นปีงบประมาณและดำเนินการต่อเนื่องในระยะที่  2  ซึ่งมีผลการดำเนินการสามารถดำเนินการด้วยระบบดังกล่าวได้ส่งผลให้การเบิกจ่ายเป็นไปตามเป้าหมายที่กำหนดตามไตรมาส 
     2.  มีการพัฒนาบุคลากรผู้ปฏิบัติโดยส่งเข้าร่วมอบรมสัมมนาตามที่กระทรวงการคลัง/สพฐ. จัดในวันที่  29 พฤษภาคม 2555 และ 9 กรกฎาคม 2555  จัดให้มีระบบดูและช่วยเหลือบุคลกร/ครูผู้ที่ได้รับมอบหมายให้ปฏิบัติ
งานด้านการเงิน/พัสดุโดยจัดให้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้เชิงปฏิบัติการจัดซื้อ/จ้างให้แก่ครูที่ได้รับมอบหมายให้ปฏิบัติ
งานพัสดุของโรงเรียนที่ไดรับการจัดสรรงบประมาณโดย
เฉพาะงบลงทุนซึ่งต้องดำเนินการ ด้วยระบบ e-GP โดยได้ดำเนินการ ในวันที่13 กรกฎาคม 2555 และวันที่ 9 สิงหาคม2555 จัดประชุมเชิงปฏิบัติการให้ความรู้เกี่ยวกับ
งานการเงินและพัสดุให้แก่บุคลากรที่ปฏิบัติหน้าที่ธุรการของโรงเรียนทุกคนโดย เน้นการปฏิบัติงานในระบบ e-GP ระยะที่ 2 ซึ่งบังคับให้การจัดซื้อ/จ้างที่มีวงเงินตั้งแต่ 5,000.-บาทขึ้นไปจะต้องลงระบบ e-GP  โดยจัดประชุมเชิงปฏิบัติการในวันที่  7 กันยายน  2555

	


 ประเด็นที่ 5.3  สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาบริหารจัดการโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์และพัฒนาระบบการจัดการตามเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA) (ต่อ)
	ระดับคุณภาพ
	คำอธิบายคุณภาพ
	ข้อมูลสารสนเทศ ผลการดำเนินงานของ สพป./สพม.
	ปัจจัย/วิธีการที่ทำให้การดำเนินงานเกิดผลสำเร็จตามเป้าหมาย/Best Practice หรือปัญหา/อุปสรรค/ข้อจำกัด/จุดที่ควรพัฒนาที่ทำให้การดำเนินงานไม่ประสบความสำเร็จตามเป้าหมาย
	เอกสาร/หลักฐานอ้างอิง

	
	
	
	     3. มีการเร่งรัดติดตามการเบิกจ่ายงบประมาณอย่างเป็นระบบ โดยมีการแต่งตั้งคณะกรรมการเร่งรัดติดตามการใช้จ่ายงบประมาณเร่งรัดติดตามในการประชุมผู้บริหารสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัด และรายงานผลการเร่งรัดการเบิกจ่ายต่อ สพฐ.และสำนักงานคลังจังหวัดตามกำหนดทุกเดือน
    4. การติดตามตรวจสอบผลการดำเนินการ/การปรับปรุง
แก้ไขของหน่วยรับตรวจ/การรายงานผลการตรวจสอบโดยหน่วยตรวจภายในและระบบควบคุมภายใน
 2. ปัญหา/อุปสรรค/ข้อจำกัด
     -  สถานศึกษาบางแห่งมีการเปลี่ยนแปลงตัวครูผู้ปฏิบัติ
งานด้านการเงินและพัสดุอยู่เสมอทำให้เป็นอุปสรรคในการปฏิบัติงานเนื่องจากไม่เข้าใจในระเบียบ กฎหมาย และแนวทางปฏิบัติงานที่ถูกต้อง
3.  จุดที่ควรพัฒนา
    - พัฒนาบุคลากรผู้ปฏิบัติงานให้มีความรู้/เข้าใจในระบบ/ระเบียบแนวทางการปฏิบัติเพื่อให้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และการปฏิบัติงานได้อย่างมีคุณภาพ
	


ประเด็นที่ 5.3  สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาบริหารจัดการโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์และพัฒนาระบบการจัดการตามเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA) (ต่อ)
	ระดับคุณภาพ
	คำอธิบายคุณภาพ
	ข้อมูลสารสนเทศ ผลการดำเนินงานของ สพป./สพม.
	ปัจจัย/วิธีการที่ทำให้การดำเนินงานเกิดผลสำเร็จตามเป้าหมาย/Best Practice หรือปัญหา/อุปสรรค/ข้อจำกัด/จุดที่ควรพัฒนาที่ทำให้การดำเนินงานไม่ประสบความสำเร็จตามเป้าหมาย
	เอกสาร/หลักฐานอ้างอิง

	
	
	1. มีการพัฒนาหรือประยุกต์ใช้นวัตกรรมเพื่อยกระดับคุณภาพการบริหารจัดการศึกษาครบทั้ง4ข้อ โปรดระบุ
(  การบริหารทั่วไป
· โครงการสำนักงานน่าอยู่/โครงการปรับภูมิทัศน์สำนักงานมีภูมิทัศน์ที่สวยงาม สำนักงานสะอาด สะดวก เป็นระเบียบ มีศาลาสำหรับต้อนรับและอำนวยความสะดวกแก่ผู้รับบริการ

· ดำเนินการกระบวนการสนับสนุน โดยนำเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ในระบบงานสารบรรณ/การติดต่อสื่อสารระหว่างกลุ่ม/โรงเรียน การควบคุมกำกับติดตาม ดำเนินการในด้านการลดขั้นตอนและลดระยะ
เวลาในการปฏิบัติเพื่อสงมอบกระบวนการที่สร้างคุณค่าแกผู้รับบริการ
· เตรียมความพร้อมสู่ประชาคมอาเซียนโดยงานประชาสัมพันธ์ร่วมกับหน่วยศึกษานิเทศก์   สอนภาษา
อังกฤษสำหรับการสื่อสารออกอากาศทางเสียงตามสาย
· การเผยแพร่กิจกรรมและผลงานของเขตทาง website
· การดำเนินการโครงการพบผู้ว่าหน้าเสาธง
	1.ปัจจัย/วิธีการดำเนินงานเกิดผลสำเร็จตามเป้าหมาย
การบริหารทั่วไป
    -  กำหนดโครงการสำนักงานน่าอยู่ / ซึ่งมีกิจกรรมประกอบด้วยการ
ประกวดการจัดห้องทำงานของแต่ละกลุ่มให้เป็นระเบียบสะอาด สะดวก สวยงาม เอื้อต่อการปฏิบัติงานและประทับใจผู้รับบริการ บุคลากรมีความสุข ส่งผลต่อการปฏิบัติงานให้มีผลสัมฤทธิ์ที่สูงขึ้น สร้างภาพลักษณ์ ที่ดีต่อองค์/กิจกรรม 5 ส/กิจกรรม big cleaning day จัดหาศาลารับรองสำหรับผู้รับบริการประสานจัดสวัสดิการเสริมสร้าง ความมั่นคงปลอดภัยในชีวิตด้วยการดำเนินการตรวจสุขภาพประจำปี /การประกันภัย/ประกันชีวิต ให้กับบุคลากรในสังกัด

    -  ดำเนินการกระบวนการสนับสนุน  โดยนำเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ในระบบงานสารบรรณ ด้านการรับ-ส่ง หนังสือ การติดต่อระหว่างกลุ่ม ด้านข้อมูล การแจ้งเวียนหนังสือเพื่อทราบ/ปฏิบัติ การออกเลขที่หนังสือ รับ-ส่ง ทำให้การติดต่อกับโรงเรียนและหว่างกลุ่มเป็นไปด้วยความรวดเร็ว ประหยัดเวลาและทรัพยากรโดยใช้ระบบ E-office /lan  ใช้โปรแกรม read me  ในการควบคุมกำกับติดตามงาน  การเตรียมความพร้อมสู่อาเซียนงานประชาสัมพันธ์ร่วมกับกลุ่มนิเทศติดตามและประเมินผลจัดทำโครงการพัฒนาการเรียนการสอนภาษาอังกฤษสำหรับครูและบุคลากรทางการศึกษา โดยออกอากาศทางเสียงตามสายของเขตและจัดทำคู่มือการเรียนรู้ควบคู่กันไป การจัดหาโปรแกรม English discovery ให้บุคลากรในเขตและสถานศึกษาได้สามารถเรียนรู้ภาษาอังกฤษด้วยตนเองมีการเผยแพร่กิจกรรม ผลการดำเนินงานของสพป.พบ. 1 ทาง website โดยงานประชาสัมพันธ์
	( 4. ข้อมูลครุภัณฑ์เพื่อการติดต่อสื่อสารของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา/ระบบ E-office/lan/Read me

( 5 ข้อมูลการดำเนินงานตามโครงการกิจกรรมที่สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาดำเนินการ
( 6 แนวทางในการส่งเสริมพัฒนาองค์กร
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	เอกสาร/หลักฐานอ้างอิง

	
	
	
	    -  ดำเนินการในด้านการลดขั้นตอนปฏิบัติงาน/ลดระยะเวลาในการปฏิบัติงานเพื่อส่งมอบกระบวนการที่สร้างคุณค่าแก่ผู้รับบริการได้แก่การออกบัตรประจำตัวข้าราชการ/บำนาญ การจ่ายเงินสวัสดิการ การออกหนังสือรับรอง/การขอรับหีบเพลิงพระราชทาน/การออกหนังสือรับรองเงินเดือนเพื่อกู้เงินโครงการสวัสดิการเพื่อที่อยู่อาศัย/การออกหนังสือรับรองการพกพาอาวุธปืน
    -  กำหนดโครงการพบผู้ว่าหน้าเสาธง ซึ่งมีกิจกรรมผู้ว่าราชการจังหวัดและส่วนราชการที่เกี่ยวข้องพบปะนักเรียนให้ความรู้/ทำMOUในด้านสร้างเสริมความจงรักภักดีต่อสถาบันสำคัญของชาติ/ปัญหายาเสพติด/วินัยจราจรพฤติกรรมของเยาวชน คุณธรรม จริยธรรม โดยเริ่มวันที่ 22 พฤษภาคม 2555และสิ้นสุดวันที่ 27 กันยายน 2555 ซึ่งเป็นการเสริมสร้างความสัมพันธ์กันส่วนราชการ/คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของนักเรียน 

2. ปัญหา/อุปสรรค/ข้อจำกัด
   2.1 ระบบ – e-office บางครั้งประสบปัญหาเรื่องระบบขัดข้อง 

   2.2 บุคลากรยังขาดความตระหนักในการเตรียมพร้อมสู่ประชาคมอาเซียน
   2.3 .การเข้าเรียนโปรแกรม English discovery มีข้อจำกัดในเรื่องจำนวนผู้เข้าเรียนได้ครั้งละไม่เกิน 50 คน ซึ่งได้แก้ไขโดยจัดทำตารางเวลาเข้าเรียน

3. จุดที่ควรพัฒนาพัฒนา
    - การสร้างความตระหนักให้กับบุคลากรในการเตรียมพร้อมเข้าสู่ประชาคมอาเซียน
4.  แนวทางการพัฒนา
    -  พัฒนาบุคลากรเพื่อเสริมสร้างความตระหนักในการเตรียมพร้อมการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน
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	1. มีการพัฒนาหรือประยุกต์ใช้นวัตกรรมเพื่อยกระดับคุณภาพการบริหารจัดการศึกษาครบทั้ง 4 ข้อโปรดระบุ
( การบริหารบุคคล 
·        -  สร้างแรงจูงใจให้บุคลากรพัฒนาตนเองและใช้ศักยภาพอย่างเต็มที่นำไปสู่ผลการดำเนินการที่เป็นเลิศและความเจริญก้าวหน้าของบุคลากรสำนักงานโดยโครงการเพชรน้ำหนึ่ง โครงการยกย่องเชิดชูเกียรติครูและบุคลากรทางการศึกษา
-   การพัฒนาครูตามโครงการยกระดับคุณภาพครูทั้งระบบ ด้วยระบบ E-Training (UTQ online)........
·       -   นำระบบเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ในการบริหารบุคคลอาทิ P-OBEC/CMSS
· โครงการพัฒนาบุคลากรด้านต่าง ๆ


	1. ปัจจัย/วิธีการที่ทำให้การดำเนินงานเกิดผลสำเร็จตามเป้าหมาย
ด้านการบริหารบุคคล
     -  กำหนดโครงการเพชรน้ำหนึ่ง/โครงการยกย่องเชิดชูเกียรติครูและบุคลากรทางการศึกษา เพื่อยกย่องเชิดชูเกียรติบุคลากรในสำนักงาน/เพื่อเป็นแบบอย่างที่ดี/เพื่อสร้างขวัญกำลังใจมีกิจกรรมตั้งคณะกรรมการพิจารณาคัดเลือก/กำหนดหลักเกณฑ์ /ประกาศ/คณะกรรมการพิจารณาคัดเลือก/ ประกาศผล/มอบเกียรติบัตร  ระยะเวลาดำเนินการ 9 มกราคม - 31  สิงหาคม 2555
     -  ดำเนินการโครงการยกระดับคุณภาพครูทั้งระบบด้วยระบบ                   E-Training   (UTQ online)ระยะที่ 2 ระหว่าง 20 เมษายน – 20 กันยายน 2555   มีผู้ผ่านการอบรม 998 คน
     -  การบริหารบุคคลใช้โปรแกรม P-OBEC ในงานสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง/  งานอัตรากำลัง/งานบำเหน็จความชอบและทะเบียนประวัติ การเลื่อนขั้น  เงินเดือนด้วย โปรแกรม  CMSS การจัดทำฐานข้อมูลบุคลากรภาครัฐเพื่อประโยชน์ในการเบิกจ่ายตรงค่ารักษาพยาบาลของข้าราชการครูและ  บุคลากรทางการศึกษาด้วยระบบอิเลคทรอนิกส์ ทำให้เกิดความสะดวกแก่บุคลากรไม่ต้องสำรองจ่ายเงินส่วนตัวไปก่อน
2. ปัญหา/อุปสรรค/ข้อจำกัด
                      -
3. จุดที่ควรพัฒนาพัฒนา
                      -

4.  แนวทางการพัฒนา
                      - 
	( 7 โครงการเพชรน้ำหนึ่ง
( 8 โครงการยกย่องเชิดชูเกียรติ
( 9 ตัวอย่างโปรแกรมบริหาร
งานบุคคล
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	1. มีการพัฒนาหรือประยุกต์ใช้นวัตกรรมเพื่อยกระดับคุณภาพการบริหารจัดการศึกษา 
(  การบริหารวิชาการ  

-  การประกันการอ่านออก เขียนได้ 100%

-  การนิเทศระบบประกันภายในด้วยเทคนิค ARCEM
 ในการพัฒนาคุณภาพมาตรฐานในระดับปฐมวัยและการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
(เอกสารอ้างอิง กลยุทธ์ที่ 1 ประเด็น 1.1 และ 1.4)
-  จัดทำโครงการอบรมปฏิบัติการใช้คอมพิวเตอร์พกพา(Tablet)เพื่อบูรณาการการเรียนการสอนให้กับผู้บิหาร    ครูและครู ICT ของโรงเรียนทุกสังกัด 
(เอกสารอ้างอิง ส่วนที่ 2 และส่วนที่ 3)
-  การทำโครงการเรียมความพร้อมสู่ประชาคมอาเซียน
   (เอกสารอ้างอิง ส่วนที่ 2)
-  พัฒนาศูนย์วิชาการเพื่อเป็นแหล่งข้อมูลและสื่อการเรียนการสอนให้ครูยืมไปใช้ (เอกสารอ้างอิง สถิติการใช้บริการศูนย์พัฒนาวิชาการ)

	1. ปัจจัย/วิธีการที่ทำให้การดำเนินงานเกิดผลสำเร็จตามเป้าหมาย 
การบริหารวิชาการ    
    สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 ได้ดำเนินการพัฒนา / ประยุกต์ใช้นวัตกรรมเพื่อยกระดับคุณภาพการบริหารจัดการศึกษาในด้านการบริหารวิชาการดังนี้
    1.1 ศึกษาข้อมูลงานวิจัยด้านการอ่าน AIS Model ของสำนักงานเขตฯเพชรบุรี เขต 1 
    1.2  จัดให้มีโครงการประกันการอ่านออก เขียนได้ 100%
วัตถุประสงค์ เพื่อให้นักเรียนในสังกัด สพป.พบ.1 อ่านออก เขียนได้ และอ่านคล่อง เขียนคล่อง ทุกคนตามช่วงชั้น
วิธีดำเนินการ
      1.2.1 ประชุมผู้บริหารประชาสัมพันธ์โครงการและสร้างแรงจูงใจ
      1.2.2  รับสมัครโรงเรียนเข้าร่วมโครงการ
      1.2.3  เตรียมบุคลากรของเขตฯ ทดสอบการอ่านและเขียน
      1.2.4  ดำเนินการทดสอบการอ่านและเขียน
      1.2.5  สรุปผลและประกาศรับรองผล โดยพบว่ามีโรงเรียนที่ผ่านการอ่านออกเขียนได้ 100% จำนวน 10 โรงเรียน มีห้องเรียนที่ผ่านการประกันการอ่าน 100 % ในรอบที่ 1 จำนวน 90 ห้องเรียน และรอบที่ 2 จำนวน 39 ห้องเรียน รวมทั้งสิ้น 129 ห้องเรียน คิดเป็นจำนวนนักเรียนที่ผ่านตามโครงการ 6,299 คน มีส่วนส่งผลให้ระดับคะแนนสอบ NT และ O-Net มีค่าเฉลี่ยสูงกว่าระดับประเทศ และผลการสอบ NT อยู่ในลำดับที่ 10 ของประเทศได้รับการประกาศเกียรติคุณจาก สพฐ. 
      1.2.6  ยกย่องเชิดชูเกียรติ นักเรียน ครู และผู้อำนวยการ
	( 10 ผลการดำเนินการการประกันการอ่านออกเขียนได้
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	2.  ปัญหา/อุปสรรค/ข้อจำกัด
     -   เกิดจากความไม่มั่นใจในการสมัครเข้าร่วมโครงการของโรงเรียนเนื่องจากระดับความสามารถในการอ่านของนักเรียนในบางห้องต่างกันมาก ซึ่งครูกำลังเร่งพัฒนาเพื่อเข้าร่วมโครงการ
3.  จุดที่ควรพัฒนา
     -  จัดให้มีการเครื่องมือเพื่อเตรียมความพร้อมของนักเรียนด้านการอ่านและเขียนเพื่อทดสอบก่อน สมัครเข้าร่วมโครงการ
4.  แนวทางการพัฒนา
     4.1 รณรงค์เสริมความมั่นใจให้โรงเรียนเข้าร่วมโครงการเพิ่มขึ้น
     4.2  จัดทำเครื่องมือเตรียมความพร้อมก่อนทดสอบจริงและบัญชีคำพื้นฐานให้โรงเรียนได้นำไปฝึกทักษะการอ่าน เขียน
     4.3  นิเทศติดตามผลโรงเรียนที่ผ่านการรับรองแล้วอย่างน้อยภาคเรียนละ ครั้ง เพื่อรักษาระดับคุณภาพการอ่าน เขียน
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	2. มีการพัฒนาองค์กรให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ โดยมีหลักฐานร่องรอยสามารถตรวจสอบได้ ใน 5 ข้อย่อย ต้องผ่าน 3 ข้อย่อย โปรดระบุ 
( 1.คนในองค์กรมีความสามารถในการคิดเชิงระบบ (system thinking)

   -  คนในองค์กรมีความสามารถในการนำกระบวนการพัฒนาคุณภาพแบบPDCA มาใช้ในการจัดทำแผนปฏิบัติการประจำปี และในการพัฒนาคุณภาพการปฏิบัติงานของแต่ละกลุ่มงาน คือเปิดโอกาสให้ข้าราชการในองค์กรได้มีโอกาสพัฒนาประจำที่ได้รับมอบหมาย มีการวางแผน มีการลงมือปฏิบัติ มีการตรวจสอบประเมินผลและมีการคิดริเริ่มสร้างสรรค์ วิธีการแนวทางใหม่ ๆ ให้งานมีคุณภาพสูงขึ้น ซึ่งเป็นการทำงานและการพัฒนางานได้ทั้งงานและได้ทั้งการพัฒนางานพร้อม ๆ กันไป
2. คนในองค์กรมีความสามารถในการรับรู้และปรับเปลี่ยนกรอบความคิดของตนให้เป็นไปตามความเปลี่ยนแปลงของโลก (mental model)
   -  สำนักงานการประถมศึกษาเพชรบุรีเขต 1 มีการยอมรับฟังความคิดเห็นของผู้อื่นโดยหลักการและเหตุผลที่ถูกต้อง การใช้ Internet/Tablet การเตรียมความพร้อมสู่อาเซียน เช่นการเรียนภาษอังกฤษทางเสียงตามสาย

	1.  ปัจจัย/วิธีการที่ทกให้การดำเนินงานเกิดผลสำเร็จตามเป้าหมาย
    1. พัฒนาคนในองค์กรให้มีความสามารถในการคิดเชิงระบบมีความ
สามรถในการวางแผนออกแบบการทำงาน ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในการ
ทำงาน มากรกำกับติดตามอย่างสม่ำเสมอมีการประเมินผลการปฏิบัติ
งานนำผลการประเมินไปใช้พัฒนางานอย่างต่อเนื่อง เช่น การจัดทำคู่มือการปฏิบัติงานการจัดทำแผนปฏิบัติการประจำปี 
       1.1จัดทำระบบข้อมูลสสารสนเทศ วิเคราะห์ ใช้เทคนิค swot  analysis

       1.2 วางแผน
       1.3 ปฏิบัติ
       1.4 ติดตามตรวจสอบ/ช่วยเหลือ
       1.5 ประเมินผล
       1.6 สรุปรายงานนำข้อบกพร่องเป็นแนวทางในการพัฒนา
2.  คนในองค์กรมีความสามารถในการรับรู้และปรับเปลี่ยนกรอบความ
คิดของตนให้เป็นไปตามความเปลี่ยนแปลงของโลก จัดให้มีการแลก
เปลี่ยนเรียนรู้ มีการถอดบทเรียนจาการ ปฏิบัติงานที่ประสบผลสำเร็จให้กับบุคลากรที่เกี่ยวข้องทุกฝ่ายอย่างสม่ำเสมอ โดยการจัดประชุมประจำเดือน/สัปดาห์/กลุ่ม/ ประชุมเฉพาะเรื่อง ให้มีการพัฒนาเสริมศักยภาพบุคลากร ด้าน ICT  เพื่อสามารถนำมาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานเช่นการสืบค้นความรู้จาก   Internet  จัดหา Tablet พร้อมพัฒนาบุคลากรให้สามารถใช้แทปเล็ตได้ การสอนภาษาอังกฤษทางเสียงตามสายของสำนักงานเพื่อเตรียมความพร้อมการก้าวสู่ประชาคมอาเซียน
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	3. มีการบริหารองค์กรที่มุ่งสร้างบรรยากาศและจิตสำนึกให้กับบุคลากรในองค์กรในการใฝ่เรียนรู้เพื่อพัฒนาศักยภาพของตนไปสู่เป้าหมายที่ตั้งไว้ (personal mastery) 
     -   สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี  เขต 1 
มีการประชุมประจำสัปดาห์/ประจำเดือน/คณะทำงาน เฉพาะเรื่อง
/โครงการพัฒนาบุคลากรด้านต่าง ๆ  /   โครงการเพชรน้ำหนึ่ง/โครงการยกย่องเชิดชูเกียรติ   บุคลากรทางการศึกษา/ให้ทุกคนกำหนดค่านิยมการ  ปฏิบัติงานร่วมกัน
4. มีการกำหนดวิสัยทัศน์ร่วมกัน (share vision)
     -  สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี  เขต  1
มีการกำหนดวิสัยทัศน์ร่วมกันว่า “สำนักงานเขตพื้นที่ การศึกษา
ประถมศึกษาเพชรบุรีเขต 1 เป็นหน่วยงาน หลักในการจัดการ
ศึกษาภาคบังคับ อย่างมีคุณภาพตาม เกณฑ์มาตรฐานมีความเสมอภาคด้านโอกาส มีคุณธรรม  จริยธรรม สามารถสืบทอดมรดกทางวัฒนธรรมท้องถิ่น ประเพณีเมืองเพชรบุรีควบคูกับการใช้เทคโนโลยี   เหมาะสมสู่สากลเพื่อสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ 
บนพื้นฐานปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง โดยความร่วมมือ ของทุกภาคส่วน”

	3.  ในการบริหารองค์กรที่มุ่งสร้างบรรยากาศและจิตสำนึกให้กับบุคลากรในองค์กร
ในการใฝ่เรียนรู้เพื่อพัฒนาศักยภาพของตนสู่เป้าหมายที่ตั้งไว้ โดยให้ทุกคนกำหนด
ค่านิยมในการปฏิบัติงานร่วมกัน คือมุ่งมั่นทำงาน ประสาน  สามัคคี มีคุณธรรม เลิศล้ำบริการ มีการพัฒนาบุคลกรด้านต่าง ๆ เช่น การ ใช้ Tablet การฝึกเรียนภาษอังกฤษทางเสียงตามสายของสำนักงาน/  โครงการพัฒนางานโดยใช้ระบบการจัดเก็บข้อมูลอย่างเป็นระบบด้วยทคนิค Read me/ โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับระบบควบคุมภายในจัดโครงการเพชรน้ำหนึ่ง/ โครงการยกย่องเชิดชูเกียรติ/โครงการพัฒนาจิต   โครงการส่งเสริมพัฒนาศักยภาพข้าราชบุคลากรทางการศึกษาและศึกษาดูงานจังหวัดอุดรธานีและหนองคายประเทศลาวเพื่อเตรียมพร้อมสู่อาเซียน
4.  มีการกำหนดวิสัยทัศน์ร่วมมีการกำหนดวิสัยทัศน์ร่วมกัน สำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรีเขต 1 มีการวิเคราะห์ภารกิจขององค์กรและ
สภาพแวดล้อมภายในและภายนอก นำจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาสและ อุปสรรคมากำหนดเป็นวิสัยทัศน์ร่วมกันได้ดังนี้ “สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรีเขต 1 เป็นหน่วยงานหลักในการจัดการศึกษาภาคบังคับ อย่างมีคุณภาพตามมาตรฐานมีความเสมอภาคด้าน โอกาส มีคุณธรรม จริยธรรม สามารถสืบทอดมรดกทางวัฒนธรรมท้องถิ่น ประเพณีเมืองเพชรบุรีควบคู่กับการใช้เทคโนโลยีที่เหมาะสมสู่สากล เพื่อ สร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ บนพื้นฐานปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง โดยความ ร่วมมือของทุกภาคส่วน” และบรรจุไว้ในแผนปฏิบัติการประจำปีเพื่อใช้เป็น เครื่องมือในการปฏิบัติงานได้เป็นอย่างดี
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	5. มีการเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม (team l.earning)

	5.  มีการเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม เช่นการกำหนดโครงการสำนักงานน่าอยู่กิจกรรมการประกวดแข่งขันระหว่างกลุ่มต่าง ๆ ในสำนักงานฯ  ซึ่งบุคลกรในแต่ละกลุ่มต้องร่วม
กันทำงานตั้งแต่ประเมินตนเอง วางแผนปฏิบัติ รับการประเมินจากกรรมการ นำผลจาการประเมินมาพัฒนามี การแลกเปลี่ยนเรียนรู้กัน การจัดการประชุมประจำสัปดาห์/เดือน/คณะทำงานเฉพาะเรื่อง การจัดทำศูนย์พัฒนาวิชาการ การจัดทำคู่มือ
การปฏิบัติงานโครงการเสริมสร้างศักยภาพบุคลกรในสำนักงานฯ จากการดำเนินตามกระบวนทั้ง 5 ดังกล่าวซึ่งเป็นการพัฒนาองค์ให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ทำให้บุคลกรในสำนักงานฯมีความพร้อมและมีความสามารถในการเรียนรู้คิด ริเริ่ม   เปลี่ยนแปลงและปรับปรุงตัวเอง มีจิตอาสา จิตบริการ มีคุณธรรม  จริยธรรมได้ สามารถพัฒนา ขีดสมรรถนะและมีความพร้อมในการดำเนินงาน สามารถทำงานร่วมกันได้มีบรรยากาศในการทำงานที่ดีส่งผลให้การบริหารจัดการของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา เพชรบุรี เขต 1 มีผลสัมฤทธิ์ ที่สูงขึ้น
2.  ปัญหา/อุปสรรค
     -  บุคลกรบางส่วนได้รับการพัฒนาไม่ต่อเนื่อง
3.  จุดที่ควรพัฒนา
    3.1 พัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการสำนักงานตามเกณฑ์คุณภาพ
การบริหารจัดการภาครัฐเพื่อเพิ่มศักยภาพสู่ระดับก้าวหน้า
    3.2  พัฒนาบุคลากรเพื่อเพิ่มศักยภาพสุ่มืออาชีพและสู่อาเซียน
4. แนวทางการพัฒนา
    -  ในการพัฒนาคนให้มีสมรรถนะสามารถปฏิบัติงานได้ตามเกณฑ์ PMQA ควรมีช่องทางที่หลากหลาย
	



